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« News du secteur »
+ Al Amana: deux nouveaux administrateurs

Le leader marocain du micro-crédit et de la micro assurance, Al Amana vient de nommer deux nouveaux
administrateurs. Il s'agit du Pr Driss Khrouz, économiste et sociologue, et de Lahcen Agnaou, expert en
systéme d’information et télécommunication.

‘ http ://www.leconomiste.com/flash-infos/al-amana-deux-nouveaux-administrateurs

4+ Tenue du Conseil d’administration du CMS

Le Conseil d’administration du Centre Mohammed VI de Soutien a la Microfinance Solidaire s’est réuni le
27 avril 2018, présidé par M. Tawfik TRIQUI.

4+ Participation du secteur a la 13éme édition du SIAM

Cette année encore, le Centre Mohammed VI de Soutien a la Microfinance Solidaire
est intervenu au niveau du Salon International de 1’ Agriculture au Maroc (SIAM), du 24
au 29 avril 2018 a Meknes, dans le cadre d’une de ses missions articulée autour de
I’aide a la commercialisation des produits des micro-entrepreneurs et des
actions de conseil en mati¢re de merchandising, techniques de vente et de

mise en réseau. De nouveau, 40 micro-entreprencurs y ont pris part, en offran‘t\
une large variété de produits du terroir marocains. Parmi eux se trouvaient 25
femmes, contre 23 1’an dernier.
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Cette participation au STAM ne pourrait pas avoir lieu sans I’appui et le soutien habituels du Groupe Crédit
Agricole du Maroc qui offre gracieusement chaque année des stands aménagés pour les micro-
entrepreneurs.

http://aujourdhui.ma/economie/40-micro-entrepreneurs-exposeront-leurs-produits
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« A lire sur le net »

+ Entretien avec Mohammed El Mazouri, Délégué Général de la Fédération Nationale des Associations )
de Microcrédit (FNAM)

En dépit d’un contexte difficile, le secteur de la microfinance continue de se développer en
renforgant sa résilience et sa maitrise du risque.

D’aprés une étude menée par la Banque Mondiale et Bank Al-Maghrib, les taux de
satisfaction de la clientele (67%) restent supérieurs a ceux affichés par les banques
commerciales (43%).

Le secteur est I'un des premiers employeurs au Maroc avec 7.230 emplois \
directs et plus d’un million d’emplois indirects. \
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La dimension genre est bien respectée dans le secteur : 50% des employés sont des femmes et la micro-
finance compte 40% de bénéficiaires femmes.

L’effort de bancarisation des bénéficiaires du microcrédit continue et plus de 500.000 comptes ont été
ouverts.

A fin 2017, le portefeuille de crédit est estimé a plus de 6,7 milliards de dirhams et le nombre de
bénéficiaires a atteint les 938.000 clients.

. Le portefeuille a risque reste maitrisé¢ a 3,12% en 2017 contre 2,8% en 2016. L’activité de la micro-
assurance continue de se développer avec plus de 750.000 contrats et plus de 1.700.000 assurés.

http://aujourdhui.ma/economie/bancarisation-des-beneficiaires-du-microcredit-plus-de-500-000-
comptes-ouverts-a-ce-jour
https://lematin.ma/journal/2018/micro-finance-revolution/289535.html|

4+ Entretien avec Mohamed Benchaidboun, PDG du Groupe Banque Populaire

I1 est important de souligner que I’activité¢ de microfinance est exercée dans les différents pays africains sur
agrément des banques centrales concernées. De plus, cet agrément permet de collecter les dépots
contrairement aux associations de micro-crédit au Maroc qui ne sont autorisées qu’a distribuer des crédits.
Pour opérer dans une dizaine de pays africains, nous avons créé une société faitiecre (AMIFA) basée a
Casablanca Finance City qui a déposé des demandes d’agréments aupres des autorités monétaires.

C’est ainsi que nous avons démarré les activités de microfinance en Cote d’Ivoire il y a deux ans, au Mali
juste apres, puis récemment en Guinée Conakry. Nous espérons démarrer cette année nos activités au Séné-
gal, au Gabon et au Rwanda.

http://www.leseco.ma/les-cahiers-des-eco/epargne-invest/244-interview/64380-mohamed-
benchaaboun-l-ile-maurice-ne-figure-pas-dans-la-liste-noire-des-pays-europeens.html

4+ Groupe Banque Centrale Populaire - De nouvelles implantations en Afrique pour 2018

Le Groupe Banque Centrale Populaire met le turbo cette année pour une consolidation de sa
présence sur le continent africain. Présent dans 12 pays particuliérement dans 1'Union
Economique et Monétaire Ouest-Africaine (UEMOA), le groupe bancaire vise aujourd’hui
une expansion en Afrique de

’ouest et centrale.

BCP devra s’implanter dans 2 a 3 pays africains dans le domaine de la
microfinance a travers sa fondation Attawfiq Micro-Finance. \

https://lematin.ma/journal/2018/nouvelles-implantations-afrique- b
2018/288381.html
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+ Credit Bureau : le Maroc se place sur 1’échiquier international

Elargir le périmétre du Credit Bureau aux fournisseurs de données non financiéres (notamment les
opérateurs télécoms, les régies eau/électricité), permettra d’établir une meilleure évaluation du profil risque
des personnes bancarisées et non-bancarisées prétendant a un emprunt. Un dispositif qui permettra
¢galement au Maroc de gagner quelques places au « Doing Business » et attirer ainsi davantage
d’investisseurs.

La gestion des risques occupe une place centrale dans le processus de détermination de la solvabilité des
clients. Il faut dire que dans de nombreux pays, I’information est devenue une denrée a forte valeur ajoutée
et le secteur financier (notamment les banques, sociétés de financement, associations de microcrédit) a,
semble-t-il, intégré cette «variabley...

http://www.leseco.ma/les-cahiers-des-eco/epargne-invest/63952-credit-bureau-le-maroc-se-place-
sur-l-echiquier-international.html

4+ Les résultats 2017 de Crédit Agricole du Maroc confortent son nouveau modéle économique

La Fondation Ardi pour le micro-crédit a vu son encours de financement s’élever a 289 MDH a fin 2017.
C’est la contribution citoyenne du groupe au profit de la population rurale non servie par les financements
bancaires traditionnels.
https://www.medias24.com/MAROC/ECONOMIE/ENTREPRISES/181797-Les-resultats-2017-de-Credit-
agricole-du-Maroc-confortent-son-nouveau-modele-economique.html

+ Al Amana franchit la barre du milliard de DH en fonds propres

AT’issue d’une année 2017 ou il a porté son encours de crédits débloqués a plus de 2,5 milliards de DH avec
343.114 préts actifs, le leader des Institutions marocaines de Microfinance (IMF) a franchi la barre du
milliard de DH en fonds propres (en atteignant plus exactement 1,14 milliard).

Afin 2017, le réseau d’ Al Amana (le plus large des 13 IMF que compte le pays) a atteint 643 points de vente
pour un effectif de pres de 2 500 employés. Un réseau qui ne traite plus que les opérations de crédit mais
qui offre plusieurs autres produits financiers tels la micro-assurance (324.000 clients bénéficiaires en 2017), =
le transfert d’argent (3,2 milliards de DH traités I’an dernier) et la monétique (15.000 cartes émises).

http://www.challenge.ma/al-amana-franchit-la-barre-du-milliard-de-dh-en-fonds-propres-94824/

4+ Al Amana Microfinance et Silatech s’associent pour le développement
de ’entreprenariat et I’inclusion financiére des jeunes au Maroc

A Doha et en date du 3 avril 2018, M. Ahmed Ghazali, Président d’Al Amana
Microfinance et Mme Sabah Ismail Al Haidoos, Directrice Générale de

Silatech, ont signé une convention de partenariat visant le développement -
d’un éventail de services financiers et non financiers particulicrement dédiés
aux jeunes marocains de 18 a 35 ans.
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Les deux partenaires démarrent ainsi une collaboration axée sur : le financement, la formation,
I’accompagnement a la création de micro-entreprises et la promotion des activités déja lancées par les

jeunes entrepreneurs.
https://www.alamana.org.ma/fr/alamana/actualites-evenements/al-amana-microfinance-et-silatech-

sassocient-pour-le-developpement-de
4+ Afrikonnect : une plateforme au service de la transformation digitale

Un panel de plus de 300 participants composé de « business angels », investisseurs en capital-risque,
incubateurs et experts de I’innovation venus de différents pays d’Afrique se sont donné rendez-vous a
Casablanca du 22 au 23 mars 2018.

Cette premiere édition d’Afrikonnect a ¢été organisée par Outlierz Ventures et LaFactory, en partenariat
avecStartupYourLife et avec le soutien du Département d'Etat américain et de la GIZ (coopération
allemande).

Afrikonnect est une plateforme qui vise a accélérer la collaboration entre grands groupes et startups a fort
potentiel en forte croissance en Afrique et a favoriser le co-investissement pour les « capital riskers » sur le
continent. Ainsi, plus de cinquante rendez-vous ont ét¢ organisés entre des start-ups africaines en
croissance et quelques leaders marocains dans le secteur de la banque, la microfinance, 1’assurance,
I’agriculture ou encore le transport.
https://www.tic-maroc.com/2018/03/afrikonnect-une-plateforme-au-service-de-la-transformation-

digitale.html
+ Paiement électronique - L’activité Switching de HPS démarrera en site propre dés fin avril

HPS s’appréte a rapatrier I’activité Switching qu’il a acquise de chez le Centre Monétique Interbancaire
(CMI). Les serveurs dédiés de HPS prendront le relai dés fin avril, remplagant ainsi ceux du CMIL.
L’entreprise attend de raccorder les dernicres banques de la place a son nouveau systeme.

HPS s’est positionnée depuis peu sur le segment de la micro-finance. «Nous avons acquis une solution
dédice a laquelle nous avons ajouté des briques PowerCard. Elle sera proposée aux associations de micro-
crédit en Cloud. Nous pensons que c’est le modele le plus adapté a ces organismesy, a souligné Brahim
Berrada, DG de I’éditeur de solutions bancaires et de paiement.

https://lematin.ma/journal/2018/lactivite-switching-hps-demarrera-site-propre-des-fin-avril/289824.ht

4+ La plateforme lagare.ma regoit 2 millions de dirhams pour soutenir son expansion
a I’international

C'est aujourd'hui la premiere plateforme au Maroc a proposer des tickets d’autocar via
internet, avec une base de données de plus de 10 000 trajets quotidiens vers environ
150 destinations nationales et a I'étranger au rythme de 7 destinations

curopéennes, disponible en 10 langues et 25 devises différentes. L'entreprise,

qui compte 5 employés, a la grande ambition de fournir une solution simple €
efficace aux voyageurs et de devenir la meilleure plateforme pour acheter des
billets d’autocar sur Internet au Maroc et en Afrique.

https://ar.hibapress.com/details-34425.html
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Rappelons que Issam Darui fait partie des lauréats de la cinquiéme édition du Prix National du Micro-
Entrepreneur organisé par la FNAM et le CMS et qu’il avait a cette occasion fait part de son réve
d’expansion de son activité a I’échelle internationale. Au départ, ce jeune micro-entrepreneur a démarré son
affaire avec seulement 250 DH en poche avant de se tourner vers le micro-crédit grace auquel il a pu
développer sa plateforme ( https://www.lagare.ma/fr/ ) de fagon remarquable.

+ Crédit du Maroc décroche le Label CGEM pour la Responsabilité Sociétale de 1’Entreprise (RSE)

L’engagement du Crédit du Maroc en matiere de Responsabilité Sociétale d’Entreprise a été récompensé le
4 avril 2018 par I’obtention du label Responsabilité Sociétale délivré par la Confédération Générale des
Entreprises au Maroc (CGEM).

Crédit du Maroc s’est associé également a la Fondation Grameen du Groupe Crédit Agricole S.A. a travers
la signature d’un accord de coopération.

Cet accord a pour objectif de permettre au Crédit du Maroc, en collaboration avec la Fondation Grameen,
de contribuer au développement du secteur de la microfinance, a la lutte contre I’exclusion financiére et la
pauvreté au Maroc, et ce, a travers le refinancement des activités d’institutions de microfinance marocaines.
A travers cet accord, Crédit du Maroc et la Fondation Grameen Crédit Agricole ambitionnent de devenir
ensemble des acteurs reconnus de soutien au secteur de la microfinance marocaine et plus généralement de
la finance éthique et responsable.

http://consonews.ma/11911.html
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