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= Synthese des principales tendances constatées a fin Juin 2012

Encours global :
L'encours global a fin Juin 2012 enregistre une augmentation d'environ (11 %) par rapport a la méme
période de l'année précédente et une augmentation de (13.49%) comparé a fin Décembre 2011,

Portefeuille clients :
A fin Juin 2012, le nombre des clients actifs enregistre une |égere augmentation d'environ (0.13%)
par rapport a la méme période en 2011 et une diminution de (-0.42%) comparé a fin Décembre 2011.

Evolution du P.A.R (Portefeuille a risque) :
Le secteur a fin Juin 2012 affiche un PAR> 30 j d'environ 4,79% au lieu de 6.45% la méme période
de l'année précédente et 3.98 a fin Décembre 2011.

Effectifs du secteur :
L'effectif global du secteur affiche une augmentation de plus de 6 % en 2012 par rapport a fin
Décembre 2011 et une augmentation estimé a +(5%) comparé a fin Juin 2011.
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Evolution des indicateurs d'activité

Indicateurs Mars-11 Juin-11 Sept-11 Déc.-11 Mars-12 juin-12
Effectif 5634 5596 5577 5548 5608 5927
Siege 704 706 749 726 654 662
Terrain 4930 4890 4828 4816 4954 5265
Clients actifs 795,246 793,245 795,860 797,700 793,633 794,297
Encours 4 704 655,267 4715 893,022 4 668 544,681 4 577 880,185 4 552 866,542 4 600 152,212
PAR > 30j 344 238,581 304 278,010 288 574,095 182 065,651 192 828,330 220139,177
PAR > 90j 246 906,920 193 898,079 218 129,395 149 661,720 157 374,269 187 713,042
PAR > 180;j 176 595,880 128 154,641 135 253,997 88 678,282 109 713,077 135 192,399
Total Bilan 5535 231,514 5459 208,435 5397 862,372 5257 078,114 5075 002,474 5291 647,720
Dettes a court terme 462 652,614 463 821,942 428 693,978 552 559,175 500570,315 513 656,789
Dettes MLT 3506 331,630 3469 492,675 3190 664,192 3288 047,830 2 196 021,827 2 941 933,668
Montant Radié 52 728,181 105 245,230 118 215,230 228 679,342 3761,237 2 821,05
° . 4
Encours de la dette et Productivite
Mars-11 Juin-11 Sept-11 Déc.-11 Mars-12 juin-12
Clients par employé
141 142 143 144 142 138
Encours par
employé 835 047,08 842 725,70 837 106,81 825 140,62 811 852,09 801 280,65
Clients par Agent
161 162 165 166 160 151
Encours par Agent
954 291,13 964 395,30 966 972,80 950 556,52 919 028,37 873 723,12
Encours par Client
5915,97 5 945,06 5 866,04 5738,85 5736,74 5791,48
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Evolution du Nombre de Clients Actifs
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Evolution des encours & du total Bilan (En milliers MAD)
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Portefeuille a Risque (PAR) & Radiations (En milliers MAD)
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Evolution et répartition des effectifs du secteur
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