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05 juin 2017

Flast Tnfo du Sectewr ——

4+ Participation du CMS au Meeting International de 1’Entrepreneuriat 2017

Le CMS a été présent, le 21 avril 2017, a la journée de présentation des résultats d’une étude menée, par le
Laboratoire de recherche « Entreprencuriat et Management des organisations » relevant de la Faculté des
Sciences Juridiques, Economiques et Sociales Ain Chock de 1’Université Hassan II Casablanca, sur la

dynamique de I’entreprencuriat au Maroc.
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Flact Yfo du Sectear ——

4+ Participation du secteur a la 3¢éme édition du Med Lab Entrepreneurship Forum

Placée sous le Haut Patronage de Sa Majesté le Roi Mohammed VI, la troisieme édition du « Med Lab
Entrepreneurship Forum » organisée a Bouznika, du 11 au 13 mai 2017 par la Fondation du Jeune
Entrepreneur (FJE), vise a développer ’entreprencuriat des jeunes, favoriser la création d’entreprises et
accompagner les porteurs de projets, de I’émergence d’une idée jusqu’a sa réalisation.

Le forum a enregistré une importante participation de jeunes, plus de 120, provenant de plusieurs régions
du Maroc, notamment de milieux ruraux, qui ont montré un intérét particulier aux différents themes
exposés et des prédispositions a I’entrepreneuriat.

Au rendez-vous, plusieurs ateliers et formations : éducation financiére, gestion d’épargne, montage de
business plan, techniques de communication, image de marque de I’entreprise,... dont certains ont été
animés par le Centre Mohammed VI de Soutien a la Microfinance Solidaire (CMS).

Le Med Lab, dont la devise est « Crée, développe et pérennise ton entreprise », a connu la présence de
plusieurs acteurs du secteur de la Microfinance et de partenaires, notamment le Fonds JAIDA, la Fondation
CDQG, la Caisse Centrale de Garantie (CCG), ’ANAPEC, le réseau Entreprendre Maroc, le CMS et d’autres
partenaires qui ont soutenu fortement le forum, par le biais de moyens financiers, humains ou techniques.
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Flast Yfo du Sectear ——

+ Interview avec M. Allouch, DG d’Attawfiq Microfinance

La microfinance, qui suscite I’intérét des bailleurs de fonds nationaux et internationaux, affiche une crois-
sance modérée. Mohamed Allouch, Directeur Général d’Attawfiq Microfinance, acteur majeur de la
branche, expose, entre autres, les clefs de succes de I’entité qu’il dirige, tout en revenant sur la complexité
qui entoure la future réforme portant sur le changement de statut des associations de microfinance en
banques.

+ Cérémonie de remise des trophées et Certificats Professionnels en microfinance

La cérémonie de remise des diplomes et trophées aux lauréats 2016 « Agents de Crédit » et « Responsables
Agence » a cu lieu le 16 mai 2017 au Centre Mohammed VI de Soutien a la Microfinance Solidaire, en
présence de responsables et représentants d’ Associations de Microcrédit, du CFPB et du CMS.

Fruit d’un partenariat entre le CMS, I’Ecole Supéricure de la Banque — Centre de Formation de la
Profession Bancaire (CFPB) — et I’Agence Frangaise de Développement, le Certificat Professionnel en
Microfinance a été délivré, a :

- « Agents de Crédit »: 25 lauréats sur 28 personnes formées ;
- « Responsables Agence » : 12 lauréats sur 15 personnes formées.
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Flast Tefo du Sectear ——

+ Participation active du secteur au SIAM 2017

Placée sous le Haut Patronage de Sa Majesté le Roi Mohammed VI, cette 12¢me édition du Salon
International de I’Agriculture au Maroc (SIAM) s’est tenue du 18 au 23 avril 2017, avec pour théme
« L'agrobusiness et les chaines de valeurs » et a ét¢ couverte par 460 journalistes accrédités au Maroc et a
l'international, représentant 168 médias nationaux et internationaux.

Prés d'un million de visiteurs, 1.230 exposants nationaux et internationaux, quelque 21 conventions
signées, 32 conférences et colloques, 66 pays participants dont 19 d'Afrique... ces quelques statistiques
montrent que le SIAM n'est plus seulement une vitrine de l'agriculture nationale, mais une plateforme
mondiale d'échanges commerciaux et d'expertises.

Avec 20 stands hébergeant les 40 exposants (voir tableau ci-dessous), dont 23 femmes, représentant 10
activités de 10 régions du Royaume (Fes-Meknes, Draa- Tafilalet, Souss-Massa, Béni Mellal-Khénifra,
Marrakech-Safi, Casablanca-Settat, Tanger-Tétouan-Al Hoceima, Oriental, Rabat-Salé-Kénitra et
Guelmim-Oued Noun), le Salon poursuit sa croissance et continue de constituer une tribune privilégiée
pour les acteurs et bénéficiaires des Associations de microcrédit.

Organisme Nombre d’exposants

Fondation ATTAWFIQ ‘
Fondation ARDI

ALAMANA \
AMSSF (ATTADAMOUNE)

AL BARAKA [
INMAA

ISMAILIA

AL KARAMA

Centre Mohammed VI de Soutien a
la Microfinance Solidaire

TOTAL 40

Cette année encore, les micro-entrepreneurs présents au niveau des stands ont pu réaliser un importal
chiffre d’affaires dépassant 1.000.000,00 de dirhams. Ce résultat a pu étre obtenu gréace, entre
autres, a la qualité des produits exposés et a ’amélioration de leur packaging, ainsi qu’a la
certification de certains d’entre eux.

@ AN B BN OO

11 est a rappeler que les exposants réalisent environ 60% de leur chiffre d’affaires
annuel a I’occasion du SIAM.
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« News du secteur »
4+ Changement a la téte d’ INMAA

Le Conseil d’administration d’INMAA, tenu le 18 avril 2017, a désigné a I’'unanimité parmi ses membres,
son nouveau Président en la personne de M. Rafiq EL AMRANI qui succéde a M. Rida LAMRINL

Lauréat de I’Ecole Nationale d’ Administration de Paris (ENA, Promotion Valmy, 1998), M. Rafiq

EL AMRAN!I, dispose d’un parcours riche et diversifié¢ dans les domaines du management de projets
de développement et de la microfinance. Membre du Conseil d’administration ’INMAA, il a
conduit avec succes plusieurs programmes d’envergure en partenariat avec des organismes
nationaux et internationaux. Par ailleurs, il a occupé de hautes fonctions dans le secteur
public et semi public.

Les membres du Conseil d’administration ont rendu un vibrant hommage au
travail accompli par son prédécesseur a la téte de I’Institution depuis sa
fondation. M. Rida LAMRINI a assuré son successeur de son plein soutien
pour ’accomplissement de sa mission pour le développement I’ INMAA.

Source : M. Hammou MOUSTAIN, Directeur Général d’INMAA
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FINANCE,

Premier hebdomadaire de |'information financiére

Légere dégradation
du portefeuille a risque

La microfinance, qui suscite I'intérét des bailleurs de fonds nationaux et internationaux, affiche une
croissance modérée. Mohamed Allouch, Directeur général d’Attawfiq Microfinance, acteur majeur de
la branche, expose, entre autres, les clefs de succés de I'entité qu’il dirige, tout en revenant sur

la complexité qui entoure la future réforme portant sur le changement de statut des associations

de microfinance en banques.

Finances News Hebdo : Comment
s'est comportée I'activité de la micro-
finance en 2016, sachant que le taux
de croissance économique du pays

a été particulierement faible (autour
de 1,5% du PIB), et quelles sont les

perspectives pour I'année en cours ?
Mohamed Allouch : Globalement, le
secteur s'est bien comporté durant I'année
2016 et a pu démontrer une fois de plus
sa résilience face aux aléas économiques.
Certes, nous constatons une légere dégra-
dation du portefeuille a risque, mais la
situation reste maitrisée compte tenu des
efforts fournis par les institutions de micro-
finance (IMF) et la mise a niveau de leur
dispositif de controle et de gestion des
risques depuis la précédente crise. Un autre
signe de la bonne santé du secteur : I'intérét
que suscite celui-ci aupres des bailleurs
de fonds nationaux et internationaux qui
continuent de le soutenir financiérement
tout en apportant une expertise technique
pour accompagner son développement.
Actuellement, le secteur est arrivé a une
forme de maturité et affiche une croissance
modérée mais positive.

F. N. H.:Comment Attawfig Micro-
finance arrive-t-elle a tirer son épingle
du jeu par rapport a la concurrence. Et,
selon vous, quels sont les relais de crois-
sance du secteur au cours des années a
venir ?
M. A. :Nous n'avons pas de recette miracle,
mais nous sommes constamment a I'écoute
du marché et de nos clients. Dans ce sens,
nous essayons d'améliorer et d'ajuster notre
offre en fonction des besoins exprimés.
Raison pour laquelle nous sommes actuelle-
ment en mesure de proposer un programme
d'inclusion financiére universel et inclusif
qui couvre le financement, I'accompagne-
ment et la formation, en passant par les
services connexes, tels que la bancarisa-
tion, l'assurance, I'épargne, le transfert
d'argent ainsi que le mobile banking. Par

Mohamed Allouch

Nous nous
intéressons de
plus en plus au
segment de la
TPE pour lequel
nous avons mis
au point un pro-
gramme dédié
dénommé

«Al Moukawil».

ailleurs, nous nous intéressons de plus en
plus au segment de la TPE pour lequel nous
avons mis au point un programme dédié
dénomme <Al Moukawil», Les résultats de la
phase pilote sont prometteurs, ce qui nous
encourage a élargir celle-ci de maniére pro-
gressive sur le reste des régions. D'autres
relais de croissance peuvent intéresser le
secteur, notamment les services de paie-
ment délégué, et ce compte tenu du large
réseau dont jouissent les IMF marocaines a
travers le territoire.

En effet, dans le cadre de la synergie intra-
groupe Banque Populaire, nous menons un
projet conjoint avec M2T pour la mise en
place d'un service dédié qui sera destine
aux clients et non-clients.

F. N. H. : 00 en étes-vous par rapport
au projet de réforme susceptible de
transformer le statut des associa-

tions de microfinance en banques
a méme de collecter I'épargne et
recevoir des dépots ? Et pourquoi un
tel retard ?
M. A. :Nous suivons I'évolution de ce projet
de réforme de trés prés et nous nous réjouis-
sons que les IMF soient associées dans la
démarche a travers des ateliers et sémi-
naires de réflexion organisés dans ce sens.
Nous sommes parfaitement conscients de
la complexité du dossier, mais la volonté
affichée aussi bien du régulateur que du
législateur nous laisse confiants quant a
un dénouement dans les meilleurs délais
de cette réforme. Cette réforme, si elle est
suffisamment incitative pour les IMF, qui
manifestent leur intérét pour la transforma-
tion, peut se répercuter positivement sur
les bénéficiaires en termes de farification
et d'accessibilité & de nouveaux produits
et services innovants pouvant améliorer
davantage I'expérience client.

F. N. H. : Que vous inspire le démar-
rage de la finance participative au
Maroc ? Et quelles peuvent étre ses
implications positives sur votre acti-
vité a I'avenir ?
M. A. : Depuis ses débuts, le microcrédit a
pu montrer une grande adaptabilité face aux
évolutions de son écosysteme. Aujourd'hui,
on parle de microfinance, car les IMF ne se
limitent plus uniquement a la distribution
de microcrédit, mais ont pu s'ouvrir a de
nouveaux produits et services a caractere
bancaire. Je crois que la finance participa-
tive suivra le méme cours et la microfinance
trouvera encore une fois le moyen de pro-
poser une offre dans ce sens. Nous avons
fort & croire que parmi notre cible, il existe
une tranche de la population qui demande
ce type de produits financiers. Pour ce faire,
nous allons certainement nous appuyer sur
I'expertise du Groupe a travers sa banque
participative Bank Al Yousr. B

Propos recueillis par M. Diao
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Meeting International de I’Entrepreneuriat 2017,

Le 21 avril 2017, Faculté de Droit Ain Chock, Université Hassan Il Casablanca

Cette année, et pour la deuxiéme fois, le Laboratoire de recherche ‘Entrepreneuriat et
Management des organisations’ relevant de la Faculté des Sciences Juridiques, Economiques
et Sociales Ain Chock de [I'Université Hassan Il Casablanca, participe au Global
Entrepreuneurship Monitor (GEM); une étude sur la dynamique de |’entrepreneuriat au
monde, initiée en 1999 sous I'impulsion de la London Business School (Angleterre) et du
Babson College (Etats-Unis).

La journée du 21 avril a été consacrée a une présentation des résultats de I'étude menée par
le Laboratoire pour le cas du Maroc, avec la présence de plusieurs personnalités publiques,
notamment M. Mustapha BAKKOURY, Président de la Région Casa-Settat, M. Hamid BEN
LAFDIL, Directeur de I'Agence Régionale de I'Exécution des Projets (AREP) Région
Casablanca-Settat, et Mme Nathalie DUBEE, Ambassadrice du Canada au Maroc, ainsi que
d’autres personnalités, spécialistes et chercheurs dans le domaine.

L'étude a relevé que plusieurs facteurs sont favorables a I'éclosion d’une culture
entrepreneuriale, en |'occurrence la valorisation de la carriere d’entrepreneur par la
population, ol le Maroc est classé 7°™ sur les 66 pays participants a cette enquéte. Au
niveau de la perception des compétences, le Maroc est au 16°me rang sur les 66 pays. De
méme, plus de 6 marocains sur 10 sont sensibles aux ‘success stories’ relatées par les
médias.

L'étude a par ailleurs confirmé que le Maroc reste parmi les pays les moins
entrepreneuriaux, comparé a des économies au niveau de développement similaire au
notre, bien que le taux d’activité entrepreneuriale ait connu une augmentation de 25% en
2016.

Actuellement, le Maroc dispose de plusieurs atouts indéniables, principalement en termes
d’infrastructure physique, de dispositifs commerciaux et de politique publique qui reste
assez favorable aux initiatives entrepreneuriales. Mais ces atouts restent insuffisants pour la
promotion de la culture de I'entrepreneuriat et la pérennité des structures.

Concernant la participation des femmes dans I'entrepreneuriat, le rapport enregistre une
nette amélioration du classement puisque le Maroc est classé 32°™ sur la base de 66 pays,
alors gu’il était au 3geme rang I'an dernier. Les femmes au Maroc constituent un réel
potentiel mais toujours sous exploité, avec un indice d’équipement de 0.67.

Le rapport a mentionné clairement certains problémes et limites. Il s’agit de :

- l'insuffisance du transfert de la recherche et développement : la prévalence des barrieres
non tarifaires, le Maroc est classé 61éme sur ce critére. Le rapport a montré une certaine
inquiétude par rapport au degré d’ouverture des économies au cours de ces dernieres





années et sur le risque que cette évolution constitue pour la croissance et I'innovation a
I’échelle internationale,

- Les difficultés de I'accés au financementet les limites des structures d’aide et
d’accompagnement a la création d’entreprises, et linscription des projets dans une
perspective de croissance,

-L'inadéquation du systeme d’éducation-formation. Le Maroc se positionne au 64éme rang
sur 66, a peine mieux que I'Egypte et le Sénégal, ce qui pose certaines questions sur la
réforme de I'enseignement et le niveau de I'adéquation entre |’éducation et la formation a la
culture d’entrepreneuriat.

Les analystes du Global Entreupreneurship Monitor (GEM) recommandent vivement
I'amélioration de la visibilité, de la cohérence et de la performance des aides a la création
d’entreprises, le positionnement des porteurs de projets au coeur des dispositifs,
I'approfondissement des réformes de I'Etat relatives aux programmes et aux structures
d’aide a la création d’entreprise, notamment en matiére de conseil et d’accompagnement.






